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 บทคัดยอ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคลของพนักงาน ปจจัยในการฝกอบรม 
ประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม และสมรรถนะของพนักงาน  2)  เปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม 
และสมรรถนะของพนักงาน  จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และ 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะ               
ของพนักงาน  ปจจัยในการฝกอบรม และประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม  กลุมตัวอยาง คือ พนักงานบริษัท ในเขต
สวนอุตสาหกรรมโรจนะ  จํานวน  400  คน วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
คาที คาเอฟ  และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธถดถอยเชิงพหุคูณ โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

 ผลการวิจัยพบวา  พนักงานสวนใหญเปน เพศหญิง  อายุ 21-25 ป มีสถานภาพสมรส  มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มีอายุงาน 4-6 ป เปนพนักงานปฏิบัติการ และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-15,000 บาท  ปจจัยใน       
การฝกอบรม  ดานลักษณะขององคกร  ดานการวางแผนการฝกอบรม  ดานการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม        
ดานกฎและเกณฑในการเรียนรู พนักงานมีความคิดเห็นโดยรวมเห็นดวยอยูในระดับมากทุกดาน  ประสิทธิภาพ  
การจัดการฝกอบรม   ดานหลักสูตร  ดานวิทยากร  ดานระยะเวลาที่ใชในการฝกอบรม  ดานสถานที่ที่ใชใน            
การฝกอบรม      ดานเอกสารที่ใชในการฝกอบรม   ดานสื่ออุปกรณที่ใชในการฝกอบรม  และดานวิธีการที่ใชใน   
การฝกอบรม พนักงานมีความคิดเห็นโดยรวมเห็นดวย อยูในระดับมากทุกดาน   พนักงานมีสมรรถนะโดยรวมอยูใน
ระดับมาก ในดานความรู  ดานทักษะ และดานความสามารถในการประยุกตใช  พนักงานที่มีสถานภาพสมรส 
ตางกัน มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม ดานหลักสูตรและดานเอกสารการฝกอบรม แตกตางกัน    
พนักงานที่มีระดับการศึกษา  ตางกัน   มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม ดานวิทยากร แตกตางกัน  
พนักงานที่มีตําแหนงปจจุบันในองคกร ตางกัน  มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม ดานหลักสูตร 
และ     ดานวิธีการที่ใชในการฝกอบรม แตกตางกัน พนักงานที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน มีความคิดเห็นตอ
ประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม       ดานหลักสูตร  ดานระยะเวลาที่ใชในการฝกอบรม  ดานสถานที่ที่ใชใน          
การฝกอบรม  ดานสื่ออุปกรณที่ใชในการฝกอบรม  และดานวิธีการที่ใชในการฝกอบรม แตกตางกัน  พนักงานที่มี
สถานภาพสมรส ตางกัน  มีระดับสมรรถนะ ดานทักษะ และดานความสามารถในการประยุกตใช แตกตางกัน    
พนักงานที่มีระดับการศึกษา  ตําแหนงปจจุบันในองคกร และรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตางกัน  มีระดับสมรรถนะ      
ดานความรูแตกตางกัน พนักงานที่มีอายุการทํางานในองคกรตางกัน มีระดับสมรรถนะของพนักงาน                  
ดานความสามารถในการประยุกตใช แตกตางกัน  ปจจัยในการฝกอบรมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพ           
การจัดการฝกอบรม  และระดับสมรรถนะ ดานความรู และดานทักษะ   สวนประสิทธิภาพการจัดการฝกอบรม               
มีความสัมพันธกับระดับสมรรถนะของพนักงาน ดานความรู ดานทักษะ และดานความสามารถ ในการประยุกตใช 


